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Erase una vez...

Una AP en la que cada Conselleria tenía su 
propio departamento de IT

Todo el el mundo usaba MS Office

No había dinero para comprar licencias

El software libre era la alternativa mas inmediata



  

Erase una vez… (II)

10 Consellerias (antes más) + organismos 
autónomos 

Unas 60 DG + otros entes, 
con unos 15.000 – 20.000 usuarios

Escritorios generados a partir de maquetas Ghost 

Nadie sabe cuantas licencias hay de verdad



  

Erase una vez… (III)

En 2011, se crea la DGTI (aglutina gran parte de 
la TI de la GVA)

Se abordan los primeros proyectos de 
consolidación y racionalización

Se crean las primeras versiones de ELC-EPC

Se comienza a gestionar todo lo relacionado con 
licenciamiento



  

El proyecto (I)

Idealmente un proyecto es así:



  

El proyecto (II)

En el caso de LibreOffice hay incluso un protocolo estandarizado:
https://www.documentfoundation.org/assets/Certification/tdf-migrationprotocol-v2.pdf

https://www.documentfoundation.org/assets/Certification/tdf-migrationprotocol-v2.pdf


  

Lo que muchas veces acaba pasando:

El proyecto (III)



  

El proyecto (IV)

Los principales retos que se percibían:
● Distribución del software
● Compatibilidad de los documentos
● Macros vba
● Access y Outlook 



  

Estrategia operativa



  

La migración (I)

Puntos fuertes (tal como eran percibidos):
● Buena esponsorización corporativa
● Análisis del entorno decente
● Alta compatibilidad de formatos
● Herramienta commodity



  

La migración (II)

Puntos débiles:
● Timeframe limitado
● Equipo de soporte con poca formación
● Versión community de LO
● Sin soporte L3



  

La migración (III)

Mitigaciones
● Officeshots OfficeConvert: 

http://code.officeshots.org/trac/officeshots/browser/trunk/OfficeConvert 

● Adaptaciones a Access runtime o LibreOffice 
Calc (y Base)

● Migración a OWA o Thunderbird
● LibreOffice OLE automation
● Creación de grupo especializado de soporte

http://code.officeshots.org/trac/officeshots/browser/trunk/OfficeConvert


  

La migración (IV)

Elementos inesperados (o esperados):
● No eramos el único macroproyecto
● Subestimación del uso de MS Office por parte del 

usuario
● Mantenimiento complejo del software
● Muchas mas integraciones con aplicaciones y mas 

complejas de lo esperado
● Somos mas un conglomerado que una organización 

monolítica



  

Lecciones (I)

Usar GPOs para gestionar LibreOffice
https://www.collaboraoffice.com/windows-group-policy-admx/

https://www.collaboraoffice.com/windows-group-policy-admx/


  

Lecciones (II)

Waterfall Model

Spiral Waterfall Model

Incremental Model



  

Lecciones (III)

Sin soporte L3 ni versión enterprise: 
Lo barato sale caro



  

Lecciones (IV)

No dar por sentado que si el usuario sabe usar 
MS Office podrá pasar a LibreOffice sin mayores 

complicaciones

La formación es clave pero por si sola es inútil: 
hay que encontrar el punto de cocción exacto



  

Lecciones (V)

Si los procesos de la organización no están tuneados 
toda la cadena montaje sufre



  

Lecciones (VI)

Una Administración Pública no es una empresa de IT

vs



  

El futuro

● MS Office evoluciona a una Suite de productos 
vinculada a servicios en la nube ¿y 
LibreOffice?

● El software Libre pierde impulso en las AAPP 
¿menor esponsorización corporativa?

● El software Libre ha vencido ¿David se puede 
convertir en Goliat?



  

Muchas Gracias

Preguntas
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